
Passo a Passo Funcionário  

3. Selecione o Processo, conforme parâmetro, cadatre novo colaborador 
manualmente ou importe o arquivo CSV

1.

4. Fique Atento:

Conceito: Conta Salário possui a finalidade de receber seu salário, vinculados ao 
empregador que possui folha de pagamento junto ao BB. Ela já nasce ativa, não sendo 
necessário comparecer à uma agência 

Movimentação: 

➢ Compras com cartão na função débito
➢ Recebimento de salário originado do empregador que realizou a abertura da conta
➢ Saldos
➢ Extratos 
➢ Transferências para conta corrente de mesma titularidade no BB.
➢ Realizar transferências para Conta de mesma titularidade em outras instituições, 

mediante Portabilidade de Salário.

Não está disponível para a conta salário: 

➢ Enviar ou receber PIX
➢ Enviar ou receber transferências para terceiros

Para enviar e receber Pix, além de poder contar com soluções que se encaixam no seu 
dia a dia, basta optar pela Conta Digital no seu primeiro acesso ao App BB. 

Pelo App BB você conseguirá: 

➢ Liberar seu aplicativo para transações financeiras
➢ Cadastrar suas senhas de 6 e 8 dígitos
➢ Solicitar seu Cartão que será entregue pelos Correios
➢ Optar por uma Conta Completa 100% digital e *gratuita*

*Sujeito cobranças de tarifas caso ultrapasse as franquias de movimentação 

Primeiro acesso à Conta Salário
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1. Assim que receber a 
mensagem em seu 
WhatsApp, baixe o 
App BB para cadastrar 
suas senhas e solicitar 
seu cartão 

2. Após baixar o App,
clique em “Quero
Ser Cliente”

3. “Conta Aberta
pelo seu
empregador”

4, “Ative sua 
Geolocalização” 
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5. Digite o seu CPF e 
clique em “Avançar” 

 

6. Será identificada sua 
Conta aberta pelo seu 
empregador, clique em 
“Avançar” 

 

7. Digite o CEP do seu 
endereço e clique em 
“Avançar” 

 

8. Informe seu e-mail e 
telefone de contato ative 
a opção de receber 
comunicações pelo 
WhatsApp e clique em 
“Avançar” 
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9. Será enviado para seu 
WhatsApp o código de 
liberação para seu 
aplicativo, digite no 
campo o código recebido, 
clique em “Avançar” 

 

10. Telefone liberado com 
sucesso, clique em 
“Avançar” 

 

11. Verifique o endereço, 
informe o número 
(obrigatório, informar “0” se 
não houver) e complemento 
(se houver), ou realize a 
edição, caso necessário, 
depois clique em “Avançar” 
O cartão da Conta será 
enviado para este endereço. 

 

12. Caso precise realizar 
alguma edição, após clicar 
em “Editar” na tela 
anterior, clique e altere os 
dados necessários, depois 
clique em “Confirmar” 
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13. Selecione o tipo de 
documento de 
identificação oficial 
com foto e clique em 
“Avançar” 

 

14. Preencha os campos 
conforme os dados de 
seu documento e clique 
em “Avançar” 

 

15. Tire uma foto frente e 
verso de seu 
documento, atenção 
para as dicas e clique 
em “Avançar” 

 

16. Verifique se a foto 
ficou nítida e clique em 
“Usar esta” ou caso 
necessário, clique em 
“Tirar outra” 
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17. Verifique se a foto ficou 
nítida e clique em “Usar 
esta” ou caso necessário, 
clique em “Tirar outra” 

 

18. Observe atentamente 
as instruções e clique em 
“Avançar” 

 

19. Posicione o rosto no 
círculo e clique no botão 
abaixo para tirar a foto. 
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20. Verifique a foto 
capturada clique em 
“Usar esta” ou “Tirar 
outra” caso deseje. 

 

21. Selecione as opções 
correspondentes ao seu 
cadastro e clique em 
“Avançar” 

 

22. Selecione sua 
ocupação/profissão e 
clique em “Avançar” 

 

23. Complemente os 
dados referente a sua 
profissão e clique em 
“Avançar” 

 
Os dados enviados pelo 
empregador serão 
reutilizados, dessa 
forma as telas 
sombreadas serão 
suprimidas. 
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24. Conte com uma conta 
completa para realizar Pix e 
contar com produtos adequados 
a você, clique em “Abrir Conta 
Digital” 100% digital e *gratuita* 

25. Cadastre uma senha de 6 
dígitos, esta será utilizada para 
realizar movimentações com 
seu cartão e pelos canais de 
autoatendimento, atenção para 
as regras de criação de senha, e 
clique em “Avançar” 

 

26. Agora uma senha de 8 
dígitos, para acessar sua conta 
pelo App BB ou Internet, atenção 
para as regras de criação de 
senha, e clique em “Avançar” 

 

27. Leia atentamente 
os documentos 
disponíveis referentes 
a sua conta. 
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28. Confirme com a
senha de 6 dígitos,
cadastrada por você.

29. Pronto! Sua Conta
Digital está pronta,
clique em “acessar”

30. Digite a senha de 8
dígitos, cadastrada
por você!

31. Selecione o cartão
que mais combina com
você, este será enviado
para seu endereço.




